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200 mil impedidos
de usar cartao
de refeiciao no Lidl

Avolumam-se reclamacdes de clientes nas redes sociais
e no Portal da Queixa, mas a gestora dos cartdes Sodexo
e a cadeia de supermercados estdo de costas voltadas

Erila Nunes
erka@jn.pt

coNsumMoCerca de 200 mil
portugueses que recebem o
subsidio de alimentacio
atraves do cartdo Sodexo
deixaram, desde meados de
junho, de poder pagar com-
pras nos supermercados
Lidl com o referido cartdo. A
noticia apanhou muitos
clientes habituais de sur-
presa, que recorreram as re-
des sociais e ao Portal da
Queixa para garantir que,
assim, vao passar a fazer
compras na concorréncia. A
Sodexo diz que o Lidl nao
quis integrar a rede de par-
ceiros. A cadeia de super-
mercados diz que “seria ne-
cessario um acordo que, por
motivos comerciais, nio foi
alcangado”.

“Informamos que a cadeia
de supermercados Lidl deci-
diundo participar na rede de
parceiros Sodexo pelo que,
apartirdo proximodial2 de
Junho, o cartio Sodexo Re-
feigdo Pass deixara de ser
aceite nos seus estabeleci-
mentos”, foi a mensagem
enviada aalgunsclientesdo
cartdo, como revela Carlos
Antunes, na pagina do Lidl
Portugal no Facebook. Frus-
trado, entende que, com
estasituacio, “osubsidiode
refeicdo ficarefém de birras
entre grupos privados”.

No Portal da Queixa, a si-
tuagdo ja mereceu uma du-
zia de reclamagces. Maria
Lopes diz que recebe o sub-
sidio de alimentagdo, tal
como o marido, num cartao
Sodexo, num total de quase
400 euros. “Vejo-me forga-
daairfazeras comprasaou-
tro supermercado. Na em-
presa onde trabalho, que
tem centenas de emprega-
dos, todos recebemos desta
forma e todos comentamos
que iremos passar a fazer as
compras noutras cadeias.

Lidl e algumas lojas Intermarché nao aceitam cartio

Ainda que tenham que pa-
garumacomissao minimaa
empresa gestora dos car-
toes, compensard a perda de
tantos clientes/receitas?”,
questiona a cliente.

Nélson Lopes, diretor da
Sodexo, esclareceu expli-
candoao JN que umadireti-
va europeia obriga os car-
toes ndo bancariosa funcio-
nar numa rede fechada, o
que implica “um acordo de
adesioarede,que o Lidl nao
quisassinar”. O responsivel
nao esclareceu se os custos
de aceitagdo desse meio de
pagamento seriam mais
desfavoraveis para o Lidl,
nem a cadeia alema quis es-
pecificar o motivo pelo qual
nao houve acordo.

“Nao foi 56 o Lidl que nao
assinou”, esclareceu ainda
Nélson Lopes. “Algumaslo-
jasIntermarché, que sioin-
dependentes ou franchisa-
das, também nio quiseram
pertencerarede”, elucidou.

OUTROS MANTEM ACORDO
Segundo o Lidl, aquele foi o
tnico cartao de refeicdo que
deixou de seraceite nassuas
lojas em Portugal, manten-
do-se os “parceiros Multi-
banco, Visa, Visa Electron,
V-Pay, Mastercard, Master-
card Electronic, Maestro, Ti-
cket Restaurant, Euroti-
cket, Chéque Déjeuner”. ®
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Um milhio com cartao
Em Portugal, estardo ati-
vos cerca de um milhdode
cartoes de refeicdo. A
maior fatia de mercado
pertence a Edenred (dona
da marca Euroticket), se-
guindo-se a Sodexo e aTi-
cket Restaurante com quo-
tas equivalentes (cerca de
200 mil cada). Uma série
de marcas proprias de ban-
cos e alguns retalhistas
(como a Sonae) emitem
cartoes proprios.

Beneficios a forca
Apesar de os cartges de re-
feicao significarem benefi-
cios fiscais para os traba-
lhadores (isenta de impos-
tos valores até 7,63€/dia),
as empresas também bene-
ficiam da deducdo dos cus-
tosa 100% em sede de IRC.
Por isso, ndo é geralmente
dada ao trabalhador a esco-
1ha entre dinheiro ou car-
tdo, cujo saldo s6 podera
serutilizado em alimentos
e, nalguns casos, nas pro-
prias lojas do empregador.
O subsidio de alimentagao
néo é obrigatorio por lei.
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