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Fake News: cortina de fumo ou arma de arremesso?

ol noticia hid poucas semanas,

embora lida na integra por apenas

uns quantos, que um grupo de
cientistas japoneses estaria a obter
resultados laboratorials interessantes com
umi novo métado de cultivo de foliculos
que poderd tornar mais acessivel ¢ eficaz
um remédio para a calvicie, a partir
da wtilizagio de um silicone chamado
dimethylpolysiloxane.
Esse mesmo silicone, o tal
dimethylpolysiloxane, estd igualmente
presente em diversos produtos cosméticos
para o cabelo e a pele, em alguns ripos de
massas alimentares asidticas, em colas e
vedantes para aquidrios, mas a wtilizagio
aque os "media” deram realmenie
atengio refere-se aos éleos alimentares
de alta rotagio, comuns na restauragio
coletiva ou em cadeias de [ast food, pelas
propriedades antiespumantes, mesmo a
elevadas remperaturas.,
Porisso, a ‘'noticia’ rapidamente
converten em algo do género: cientistas
japoneses descobrem cura paraa calvicie
com substineia existente nos Gleos usados
nas cadeias de fast food, para passar
depois para: batatas fritas do MeDonald’s
contém substincia que — dizem cientistas
- Pl}dl.‘ Fﬂ7X.‘r crescer o CAITPC]U! F‘ as
partilhas ¢ comentdrios, mais as criticas e
opinides ‘avalizadas’, multiplicaram-se.
E toda esta ‘evolucio’ ocorren em
mieia ditzia de horas, convertendo uma
comunicagio cientfica em algo que
muitos classificaram de imediato como
uma “fake new”, em que outros tantos
prﬂ\":i[ﬂmru pﬂ.l'a dCSCEr[fgar uma
dose mais da bilis permanentemente
reservada para empresas que apelidam
de ‘embaixadores do mal’, como é o caso
da MeDonald’s, e outros ainda acharam
que por teds da noticia estaria um isco
publicitdrio para levar hordas de carecas
¢ calvos a empanturrarem-se de batatas
fritas nos restanrantes daquela cadeia
NOrie-American,

Mas em que ¢ que ficamos? As noticias
divulgadas sio verdadeiras ou falsas? Ou
serdo falsas com uma base verdadeim? Ou
vice-versa?

Hoje, a “paisagem’ comunicacional estd
enxameada de noticias falsas e mesmo

as autoridades comecam a temer a
desinformacio que as mesmas provocam.
Mas, em boa verdade, o que hoje

parece verificar-se ¢ a incapacidade das
noticias verdadeiras prevalecerem e se
mostrarem como itels aos utilizadores ¢
consumidores.

Tive, na minha vida profissional, uma
histéria que, ainda antes da explosio de as
redes sociais, me perseguiu durante anos.
Jd ndo consigo precisar quando a mesma
saltou pela primeira vez para a ribalta, mas
fui ‘aracado’ por umas quatro ou cinco
vagas de multiplicagio de referéncias ao
‘caso’ do leite da caixinha. Dizia 0 mito
urbano, com origem no Brasil (onde o
nosso leite UHT ¢ vulgarmente designado
como leite da caixinha), que as embalagens
Tetra Pak onde os leites ultrapasteurizados
530 Cl'nba!ﬂdl]s PDSSUCDT um n1'1n1tr(l no
Fl-lndu c qU.C CEsC rtL'lm::ru Currﬁpﬂnd‘:ﬁa
a0 niimero de vezes que o leite teria sido
reciclado.

ﬁpcnas quem nio conhece (nem quer
conhecer) o processo industrial de
embalamento do leite poderd considerar
esta historieta crivel, mas - na verdade - a
cada vaga de partilhas nas redes sociais

e referéncias na comunicacio social, l4
foi necessdrio avangar com comunicados
e desmentidas, com Enfurmagﬁm‘ para
autoridades ¢ entidades com forres
responsabilidades ¢ com muitas “conversas
de café’ com amigos e conhecidos que,
tendo presente a minha ligacio ao secror,
me bombardeavam com perguntas.
Assim, um dos primeiros ‘dramas’

dos novos tempos s3o esies casos de
‘recuperacio’ de noticias antigas, que,
com ou sem reciclagem, sio apresentadas
como atuais ¢ que acabam por gerar

ondas de ‘revolta’ sem que ningudm tenha
verdadeiramente lido o correspondente
contetdo.

Mas hd indmeras outras noticias, como

¢ caso da que refiro arrds e de mnuas,
tANtas outras, que nio tém sequer um
fundo de verdade. E, aqui, questiono-
me sempre sobre as motivaghes para a
respectiva divulgacio. Mera tentativa de
chamar a atencio? Vontade de vinganca
relativamente a alguém, a alguma
emptesa, a alguma entidade patronal?
Prejudicar alguém para beneliciar outro?
Ou manifesta md-f¢é com o intuito de
penalizar por razdes ideolégicas religiosas,
filoséficas ou quaisquer outras que fagam
sentido na cabega do mal-intencionado?
Nio esquecamos, 0s mecanismos de
propagagio da mensagem, certa ou
errada, verdadeira ou falsa, bem ou

mal intencionada, sdo hoje muiro mais
ripidos, mais descontrolados, menos
ﬂnrcrjpévcis mas, nem por 1580, MCNos
eficazes.

A verdade é que, do mesmo modo que,
em empos mais recuados, a cada noticia
errada ou menos verdadcira publicada

em letras gurt‘]z.@ na capa de um jurnal s
segnia um desmentido, em letra normal,
dado 4 estampa no canto inferior direito
de uma qualquer pdgina 12 ou 14, hoje,
auma “fake new” que adquire muira
mediatismo segue-se, geralmente, uma
contra-argumentacio que se pc:rdl: nas
catacumbas dos nossos motores de busca
ou das cronologias das nossas redes soci
Para além disso, ndo deve esquecer-
se a velocidade com que os drgios

de comunicacio social pretendem
divulgar as suas “noticias’. Mesmo numa
comunicacio social que se pretende ¢
autointitula séria, hoje as Instrucbes
passam por se ‘set o primeiro’, ser o mais
ripido, noticiar em primeira mio...
Esta dnsia acaba por gerar a divulgacio
de noticias ndo confirmadas ou mal
confirmadas, sem profundidade nem

contraditdrio, mals preocupadas com a
notoriedade do que com o contetido. A
que se adiciona a preocupacio de caprar

a atengio dos espectadores ou leitores,
gerando a rentagio de dar destaque s
noticias que geram mais alarmismo,

sefa real, seja induzido por titulos
sensacionalistas.

Hi ainda que contar com a aniagio

das atuais brigadas da moral e dos bons
costumes, As redes socials vieram dar
importincia ¢ poder a muitas entidades

¢ pessoas que ndo tinham aré aqui palco

¢ espago para a sua intervengio, Esses
ativistas perceberam que, na auséneia de
muitos seguidores, podem conquistar a
atengio através do ruido que produzam.

[ perceberam que, jogando com as
limitagdes das proprias redes, se pode, com
alguma falra de escripulos, silenciar os
seus opositores. Tém-se multiplicado nos
iltimos meses s casos de silenciamento
nas redes socials ¢, nio o CRUECAMNOS, C8808
('.DI'“'P(IFN“'UCFI[’OS causam d.anu a Pr(ldll[ﬂﬁ.
marcas, modos de produgio e, daramente,
estes ativistas ndo olham a meios para
atingir os seus fins!

E por isso que é mais relevante — e

eficaz — comunicar, apresentar factos,
partilhar noticias positivas do que

reagir agressivamente contra tanta
desinformacio que circnla no espaco
medidtica, contrariar ok falsos argumentos
dos respetivos profetas, alimentar
discussdes estéreis com quem, em boa
verdade, nada quer discutir, pois, se

assim fosse, ndo urilizaria a2 md-fé como
combustivel das suas Intervengoes.

E é também por isso que apenas com uma
comunicagio organizada e profissional,
com a luta pela conquista de espaco
medidtico para as boas causas, apenas com
um “lobby” bem montade, se cansegue
contrariar o efeito cada vez mais nefasto
das “fake news” ¢ destas virias ourras
formas de induzir receios nos nossos
consumidores.




