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ECONOMIA & POLITICA
TURISMO
Como os chineses  pege
ta d DOS TURISTAS
turi 0 Port ] EM PORTUGAL
A analise dos turistas que demandam Portugal nao pode ser feita de forma
simplista. Se os britanicos continuam a ser 0s que mais escolhem o nosso Pais
para passar as suas férias, a verdade & que sao agora os chineses que, ‘per
ol — - o . capita’, mais investem na nossa economia quando ca estao. Este 'ranking’,
Os chineses ainda nao integram o Top 10 dos turistas que Portugal, i e e tiatiotes N 1or e R0 o poSicR s o RonddRs Couto ks
mas no ano passado gastaram, em média, 642 euros por noite, @ seguido pelos norte-americanos e pelos angolanos.
s dar terras lusitanas. Com uma par- por americanos, angolanos, brasi-
NUNO MIGUEL SILVA ticularidade decisiva: em média, leiros e mogambicanos. NUMERO DE HOSPEDES/TURISTAS
nsilva@jornaleconomico. pt por dia de estada em Portugal, gas- Durante décadas, ouvimos falar, ~ EM PORTUGAL EM 2017
taram, em compras fax free (isen- e lemos, sobre os alegados malefi- ~ V@9rés em mindes
O turismo é um dos motores da tas de impostos), cerca de 642 eu- cios contagiosos do turista de “pé 7.9 12,7
economia nacional. Mas com este  ros em Portugal, maisdo que otri-  descalgo” em Portugal. Ao longo
boom de forasteiros a optar pelas plo que a quinta nacionalidade de de décadas, o pais esteve melhor,
maravilhas lusitanas, hi quem  turistas que mais gasta em Portu-  ou, quase sempre, pior, mas o tu- = .
. . . s P P g Portuguesas Estrangeiros
pense que & preciso fazer melhor e gal, os mogambicanos investe no rismo ld foi enchendo a meia da
aproveitar ainda mais esta conjun-  nosso Pais por dia de alojamento,  economia nacional. Agora, que es-
tura favordvel. Esta sexta-feira, o 197 euros [ver infografia]. tamos em recuperacio sucessiva .
impacto do turismo de qualidade e Segundo dados da Global Blue, hé mais de quatro anos, o turismo CQMPRA MEDIA EM TAX FREE
< . v Valores em eurcs referentes a 2017
de compras em Portugal serd o lider mundial na gestao de opera-  tornou-se absolutamente funda-
tema central de debate no ‘Summit  ¢des fax free (reembolso de IVA 2 mental para o bom desempenho MOGCAMBIQUE BRASIL
Shopping Tourism & Economy’,  turistas), as compras netsas moda- dos principais indicadores macro-
que vai decorrer no Four Seasons  lidade em Portugal voltaram a  -econdémicos portugueses.
Ritz Hotel, em Lisboa, crescer, em 2017, mais 36% que em Talvez esteja na crista desta onda
Uma iniciativa presidida pelo  2016. A liderar o ranking das cinco  a melhor vaga para percebermos
ex-secretdrio de Estado da Indis-  nacionalidades que mais compram  como ¢ que a economia portuguesa A
tria, Jodo Vasconcelos. Em entre-  em Portugal, continuam os turis- pode continuar a crescer e captar
vista ao Jornal Econémico (ver ao tas angolanos (representando 34% o5 turistas que mais investem em
lado), este responsdvel explica  do total das compras, mais 30%  nés todos. Ao fim de anos de recor- 5 ¥ .
como é que os chineses, que nem  que em 2016), embora com uma  des sucessivos de turistas em Por-  Fome Goba Bus instiuto Nacinal ce Estatisica
sequer fazem parte ainda do Top  descida ligeira no valor da compra  tugal, também estd a subir a onda
10 de turistas em Portugal, se tor-  média (de 256 euros em 2016, para  de criticas 4 ‘invasio’ de turistas. ENTREVISTA JORO VASCONCELOS presidants do Comité Organizador
naram numa das mais importantes 252 euros em 2017). Manuel Caldeira Cabral, minis- do ‘Summit Shopping Tourlsm & Economy
fontes de receitas para a economia Os turistas brasileiros consoli-  tro da Economia; Fernando Medi- 19 ’ 2
nacional. E sublinha que é este o daram a segunda posicio de me- na, presidente da Cimara Munici- SO ha um hote1
caminho, tentar captar turistas que lhores compradores, com 21% do pal de Lisboa; Gloria Guevara 5
invistam mais na nossa economia,  total das compras efectuadas em  Manzo, presidente & CEO do em Lleoa preparado
no nosso patrimoénio e nos nossos 2017 e mais 54% que em 2016. Es-  World Travel & Tourism Council
ativos, fisicos ou culturais. tes turistas fizeram, em média, (WTTC) - a instituicio de refe- 4 l
A primeira edicio do ‘Summit  compras no valor de 225 euros,  réncia mundial no setor do turis- para pequenos a mogo S
Shopping Tourism & Economy  mais oito euros que em 2016. mo - estiao confirmados para a ses- . (1)
Lisbon 2018' prevé uma anilise a “Mas s3o os turistas chineses,  sdo de abertura, para Chlneses
situagdo atual do “Turismo de em terceiro lugar do ranking, com Entre os oradores internacionais
Qualidade e de Compras em Por- 14% de quota de mercado e um au- destacam-se ainda o presidente do
tugal’ de tentar perceber como é mento de 47% no total das com- El Corte Inglés, Dimas Gimeno; o
que podemos captar mais turistas  pras feitas em 2017, que lideram o ex-presidente da Camara Munici- . ; . s
que gastam mais dinheiro no nos-  valor da compra média, que subiu  pal de Barcelona, Jordi Hereu; o Jodo Vasconcelos explica a importancia de procurar
so Pais, que neste momento sio  para os 642 euros por compra, CEO e founding partner da  turistas dispostos a gastar dinheiro em Portugal.
oriundos de for a da Unidiio Euro-  quando em 2016 foi de 574 euros”,  Atrium Capital AG, Benjamin
peia, gastando, em média, num dia  a orgaizacdo deste evento sobre o Habbel; o marqués de Grifion ¢ Como surgiu esta iniciativa angolanos, por exemplo. Sdo um
de compras o mesmo que os euro-  turismo de qualidade e de compras  presidente da European Cultural  do turismo de qualidade? tipo de turistas que fazem férias em
Peus numa semana. em Portugal. and Creative Industries Alliance  Esta iniciativa nasce de um evento  Portugal muito mais movidos pelo
A iniciativa pretende "apresen- A fechar o Top 5 estiio os turis- (ECCIA), Carlos Falco; e a direto-  que ocorreu em Madrid ja varias ve-  comércio, pelas compras, pela gastro-
tar caminhos numa estratégia pi-  tas americanos e os mogambica- ra de Marketing Espanha e Portu- zes, E dedicado aos turistas que mais  nomia, pelos vinhos. Queremos sa-
blico-privada para a criagio de  nos, respectivamente com 4% e 3%  gal da Mastercard, Eva Ruiz. despesas efetuam nos paises para  ber o que é que move estes turistas e
modelos sustentdveis que permi-  do total das compras efectuadas. Anténio Mendes, secretirio de  onde se deslocam. Queremos saber  como é que os podemos atrair ainda
tam ao pais e as suas cidades ga-  "De salientar que o valor médio  Estado dos Assuntos Fiscais; Rui  quem sio, o que procuram, analisar  mais. Este é o primeiro evento do gé-
nhar mais escala e competitividade ~ das compras efectuadas por sho-  Moreira, presidente da Cimara  as estatisticas. Por exemplo, segundo  nero em Portugal. Queremos com
nesta atividade com potencial para  ppers americanos (506 euros) foi Municipal do Porto; Luis Aratjo,  as estatisticas das operadoras de car-  isto aumentar o nimero de turistas
captar mais turistas”, substancialmente superior ao das  presidente do Turismo de Portu-  toesde crédito, percebe-seque ostu-  que mais valorizam o nosso patrimo-
No ano passado, em virtude do  efectuadas por mocambicanos  gal; e Miguel Frasquilho, presiden- ristas que mais gastam em Portugal  nio, a nossa gastronomia, 05 que, na
estabelecimento da primeira liga- (197 euros)”, assinala o referido  te do Conselho de Administracio  sdo osde fora da Unilo Europeia. pritica, mais investem no nosso Pais.
¢ao aérea entre Portugal e a Repi-  comunicado. da TAP SGPS, sio outros oradores
blica Popular da China houve mais Por compra média, o Top 5 ¢ li- convidados para desenvolver e re-  Que turistas sio esses? E o que precisamos de fazer nesse
40% de turistas chineses a deman-  derado pelos chineses, secundados  fletir sobre estas questoes. @ Sao os turistas chineses, americanose  dominio?
N
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PRINCIPAIS PAISES
DE ORIGEM DOS TURISTAS
RECEBIDOS

EM PORTUGAL EM 2017

Valores em milhdes

ANGOLA

lemos de perceber que ainda ha
uma caminho a percorrer, Uma noi-
e num quarto de um hotel de cinco
estrelas em Lisboa ou no Porto ainda
estd bastante mais baixo que em ou-
tras cidades europeias, Este ndo € um
iminho 56 dos privados, também ¢
lo sector publico, que tem ji feito
desenvolvimentos, com a questio
dos vistos e também ao nivel do regi-
fiscal. Vamos tentar perceber

15 51008 turstas '.E'-'l\'ilil\'fl.‘!“f“u.

['uristas chineses,
de preferencia?
nomeno do tunsmo ct
|

prelere gastar

Visibar monu

tos. Temos de comecar a focar

s nestes diferentes tipos de turis-

mao de qualid
't o seu perfil.

'.U:LH T3S Para 1550 con-

viem conhece

Como?
l'emos de perceber como devemos
estruturar a nossa oferta cultural, o

que este tipo de turista gosta e ndo
gosta, Penso que a oferta hotele;
em Portugal, em Lisboa, nio estd
adequada a procura de turistas chi-
neses. Quantos hotéis € que, em Lis-
boa, estdo preparados para pequenos
almogos para chineses. Que eu saiba,
s0 hid um. E, depois, ¢ preciso, ter
mos mews llk' 11-1,‘_!-'"“L‘]“U\ L]l.[t‘ ‘{L'idﬂ]

a

adequados aos meios de pagamento
utilizados por estes turistas. Os chi

neses recorrem, em grande maioria,
aos meios de pagamento Ali Pay ou
We Chat. Na Avenida da Liberdade,

OJas 510 Vi

unstas, qua
las disponibilizam estes melos de pa

pamentod A nossa & audarmaos

JOAD VASCONCELOS
Presidente do Comité

ristas e ativi-lo o mais possivel. Isto
nio € um:
do Porto.

Juestio so de Lisboa ou
= de todo o pais.

Ao contrarios das polémicas,

o vosso entendimento € que deve
continuar a crescer o turismo?
Aqui, a mensagem mals importante é
dizer que podemos continuar a cres-
cer com o turismo em Portugal. Po
demos continua :

eS0T Com

tas brasileiros, anpolanos, chineses, se

LIVermos a nogio do quE € ue CS505

15 querem |!‘_\'[L'i|\|1 m Com
prar, se tivermos essa nogio, se alte-
sonder a

rarmos. P

TNOS G n

554 procura ¢ s¢ )T
que uma

naver

hineses que st

Mas a nogio de turismo

de qualidade nao se confunde
com turismo de luxo?

Isto ndo é turismo de luxo. A opgio

deste tipo de turistas ¢ uma decisio
feita com base em dados, em estatis
ticas do que cada pais, cada cidade
tem para oferecer. A verdade é que
nunca ninguém olhou para o comer
cio como fonte de atracio e de recei-
tas e turismo. @ NMS
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