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AMAZON VOLTA-SE PARA A INDUSTRIA FARMACEUTICA
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Desde ha alguns meses que é conhecida a informagao de que a Amazon esta a explorar a sua entrada neo sector
farmacéutico, que atualmente movimenta 400 mil milhdes de dolares por ano. Embora uma decisao final
aparentemente ainda nao tenha sido tomada, os especialistas em marketing farmacéutico ja comegaram a
considerar a possibilidade da Amazon entrar neste enorme mercado.

A noticia de que a Amazon quer vender medicamentos tem assustado, por razbes obvias, retalhistas
farmacéuticos como a CVS, Walgreens e Express Scripts, que correm o risco de sofrer o efeito Amazon causado
em tantos outros negoécios. Mas, de acordo com a Econsultancy, as empresas farmacéuticas poderiam beneficiar
da entrada da gigante norte-americana.

De acordo com Adam Fein, presidente da Pembroke Consulting, uma das maneiras mais faceis para a Amazon
entrar neste mercado seria focar-se nos clientes que pagam pelos seus medicamentos genéricos e de marca.
Embora a cobertura de medicamentos seja geralmente assegurada pelos planos de seguro de saude, um numero
crescente de pacientes opta por pagar a sua receita.

Para os retalhistas de produtos farmacéuticos, a entrada da Amazon neste mercado poderia aumentar a
importancia das suas estratégias de marketing direto para o consumidor, assim como ter o efeito de aumentar a
transparéncia sobre os pregos.



